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일본항공 시스템 교체로 인하여, 출발 3시간 이내의 한국출발 항공편에 대해  

예약 및 추가/변경을 하시는 경우, 해당 내용이 제대로 반영되지 않고 있습니다.  

17.12/7까지는 아래와 같이 처리를 하여 주시기 바랍니다. 

 

대상 항공편 일본항공 운항 한국 출발편(인천/김포/부산 출발편) 

대상 일자 17.12/7까지 

처리 내용 

항공편 출발 3시간 이내에는 예약 상에 아무런 변경/추가를 하지 않도록 부탁드립니다. 

반드시 필요하신 경우에는 사전에 일본항공으로 문의하여 주시기 바랍니다. 

(일본항공 콜센터의 영업시간 외인 경우, 공항 사무소로 연락 부탁드립니다.) 

- 신규예약, 변경, 취소, 항공권 발행, 재발행, SSR 사항 입력 등 

연락처 

일본항공 대리점 전용: 02-3788-5770 (주중 09:00~12:00, 13:00~17:00) 

일본항공 콜센터: 02-757-1711(주중/주말 09:00~17:30) 

일본항공 김포 사무소: 02-2064-1010 (06:00~20:00) 

 

 

[[1177..1122//77까까지지]]  한한국국  출출발발편편에에  대대한한  주주의의사사항항  


